PAO TAO VA SU DUNG NGUON NHAN LUC
TAI DA NANG

V6 Xuén Tién*

Pao tao va sir dung nguon nhin lwc (NNL) luén gin bé mdt thiét véi nhau. Dé phat huy vai tro
NNL - nguén lwc qui gid ciia xd hdi ciing nhie ciia tirng doanh nghiép, khong thé bé qua méi quan
hé nay. Nhitng nam qua, trén dia ban thanh phé Pa Nang dd ¢é mét s6 mé hinh tot vé moi quan
hé gitra dao tgo voi si dung NNL (gitta nha truwong voi doanh nghiép). Tuy nhién, bén canh mot
56 két qua dat duworc, moi quan hé giita hai dau ciia qua trinh trén van con mot sé han ché. Sinh
vién tot nghiép chia dwoc doanh nghiép (DN) sir dung diing chuyén nganh dao tao, hé sé khai thdc
kién thirc chua cao. Nguoc lgi, mot 56 ndi dung dao tgo o cac truwong chuwa thdt sy hivu ich doi véi
doanh nghiép, mét sé ky nang cuia sinh vién khi tét nghiép chwa nhin dwoc sw hai long ciia nguwoi
st dung... Trén co so két qud diéu tra, bai viét di sdu phan tich cac khia canh dwoc, chwa dwoc
ciia moi quan hé giita dao tao va sir dung NNL tai Pa Nang; dé xudt hudng gidi quyét dé moi quan

hé nay ngay cang hoan thién.

Twr khéa: nguon nhan lyc, dao tao, dao tao nguon nhén lyc, st dung nguon nhan lyc, lién két

dao tao

1. D3t van dé

Pao tao va st dung nguén nhan lyc (NNL) luén
c¢6 quan h¢ mat thiét v6i nhau. Dé phat huy vai trd
ngudn luc qui gid nay, khong thé bo qua mdi quan
h¢ d6. Thanh ph6 Pa Ning dang c6 diéu kién thuan
loi dé tao ra nhitng mbi lién hé giira co s¢ dao tao
voi noi st dung san pham ciia qua trinh nay. Trudc
hét, Ba Ning c6 mot hé thong céac truong tir dai hoc,
cao dang, trung hoc chuyén nghiép (THCN), cong
nhan ki thuat (CNKT). Riéng hé dai hoc, cao dang,
THCN, CNKT hién trén dia ban thanh phé co toi
hon 30 truong voi doi ngli gido vién hon 4000
nguoi. Hau hét cic truong nay thudc cac linh vuc
kinh té, k¥ thuat, y té, gido duc... dap tmg yéu cau
dao tao ngudn nhin luc c6 chit lwong cho thanh
phd. O day con 1a dia phuong ¢ thé manh phat trién
cac nganh cong nghiép v4i hé thong cac nha may, xi
nghiép hién co thudc top dau cua ca nudc, gdbm 6
khu cong nghiép tap trung. Ngudn nhan luc ciia Pa
Néng va ving phu cin kha doi dao, bao dam yéu cau
dao tao cung mg cho cic nganh san xuit, kinh
doanh trén dia ban. Hon thé nira, dé dap ung yéu cau
phat trién kinh t& - xa hoi theo dinh hudng chién

luoc tir nay dén nam 2020, thanh phd dang rat can
NNL chat luong cao, nganh nghé phu hop.

C6 thé noi, mdi quan hé gitra dao tao va st dung
NNL trén dia ban thanh phd Da Ning di c6 chuyén
bién tich cuc. Mot s6 mo hinh vé quan h¢ gitra dao
tao voi stt dung NNL (gifta nha trudong véi DN) da
duogc xac 1ap. Cac truong thanh vién cua Pai hoc ba
Nﬁng da co céc khoa dao tao sau dai hoc, cac lop ky
su chit lugng cao nham cung img NNL theo yéu cau
ciia cac dia phuwong khu vuc Mién Trung Tay
nguyén. Truong Cao dang Cong nghé Pa Ning da
dao tao theo “don dit hang” cua Cong ty O-t6
Truong Hai va gan 800 sinh vién co khi 6-t6 duoc
huéng loi. Truong Cao déng Puc Tri dao tao cho
Cong ty Xay lap dién Da Néng 50 sinh vién nganh
dién, cho Cong ty Bach Chién Pa Néng 70 sinh vién
cac nganh dién nudc, dién lanh va xay dung.
Trudng Trung cip nghé Cong nghiép tau thay 3 ky
két hop ddng dao tao cung ing ngudn nhan lyc nim
2010 cho Khu kinh t& Dung Quét 690 hoc sinh han
vo tau thuy, cat got kim loai, dién tau thuy, dién
cong nghiép dan dung... Diéu dang noéi, cac mdi
quan hé nhu trén chua nhiéu, chua tuong ximg véi
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tiém ning va yéu cau can cd. Qua trinh dao tao va
str dung NNL ¢ day dién ra theo nhiing gi vén c.
Van con ¢ co s& dao tao tién hanh cong viéc cua
minh theo “Kiéu cii”, dao tao va cung cdp NNL véi
cac chuyén nganh san c6, chuong trinh sin co va
phuong tién hié€n c6. Con DN, khi stir dung NNL, chi
biét Iya chon, sir dung va phan nan ma quén mat
rang minh can c6 trach nhiém trong d6. Thuyc té nay
dua lai mot sy lang phi cho xa hoi cling nhu nhitng
nguoi trong cudc. Sinh vién t6t nghi¢p chua duoc sir
dung dung nganh nghé, trinh d6 dao tao. Hé s khai
thac kién thtrc chua cao (% sir dung kién thirc dugc
hoc vao cong viéc chua cao do cong viéc thuc té va
kién thirc dao tao con c6 cach biét). Con DN thi pho
mic dao tao cho nguoi lao dong, cong tac tuyén
chon bi tri lao dong chua that su sang loc,... Pay la
1i do dua dén su can thiét phai tim hiéu sau hon viéc
dao tao va su dung NNL trén dia ban thanh phé ba
Néng va tim cach hoan thién mdi quan hé nay.

2. Thue trang vé dao tao va sir dung NNL tai
Pa Ning

Dé hiéu thém mdi quan hé nay, tac gia va cac
cong su da tién hanh diéu tra ngdu nhién 1000 lao
dong va 500 DN trén dia ban thudc cac linh vuc
khac nhau tai Ba Nﬁng. Céc nganh kinh té, dich vu
ma dé tai tip trung nghién ctiru & day la cac nganh
phuc vu déc luc cho viéc chuyén dich co cu kinh té
ctia thanh phd, c¢6 kha ning mang lai hiéu qua kinh
t& 16n va con nhiéu tiém nang dé phat trién. Khong
nhiing vay, cac linh vuc trén, vé phuong dién dao

tao, cac co s& trén dia ban déu c6 thé dam nhan.
Theo cach nhin d6, cac nganh dugc dé tai xac dinh
1a kinh té bién, cac nganh dich vu du lich, tai chinh
— ngan hang, cdng ngh¢ théng tin, cong nghé sinh
hoc, cong nghé vit liéu moi, tu dong hoa.

Két qua diéu tra tir cic DN cho thdy, da s6 NNL
14 lao dong tré. Néu tinh tir 5 ndm tré xudng con s6
nay chiém 60%. Trong d6, dudi 1 nam 1a 17%, tir 1-
5 nam 1a 43,6%. So voi ca nudc, chat luong cua
NNL tai Pa Ning c6 trinh d6 chuyén mén tuong dbi
t6t. SO lao dong di qua dao tao co ty 18 twong ddi
cao. Trong cac DN Nha nudc, ty 1¢ nay dat t61 70%.
O DN tu nhan, con sb tuong tur 1a trén 80%. Trong
khi d6, cac DN ¢6 v6n dau tu nude ngoai, ty 1& nay
48%.

Vé két qua ctia moi quan hé giira dio tao véi st
dung NNL duoc phan anh qua hang loat cac két qua
diéu tra sau day (Bang 1).

Viéc sur dung nguoi lao dong da qua dao tao dugc
phan anh ¢ bang 1 cho ta thay, da s6 lao dong da qua
ddo tao déu duge bd tri vao cong viéc phu hgp trong
cac DN va déu c6 ty 1é trén 75%. Tuy nhién, ciing
theo tiig loai hinh cong viéc ma c6 su khac nhau it
nhiéu gitra cac loai hinh DN. Vi dy, v6i dich vu tai
chinh, trong cdc DN Nha nudc, ty 1€ lao dong dugc
b tri phu hop véi chuyén nganh dao tao dat dén
89%. Con trong cic DN trr nhan va DN c6 vén dau
tu nudc ngoai ty 1€ nay 1a 70,71%.

Trong cac DN kinh té bién va du lich, loai hinh
DN tu nhéan bb tri dat dén ty 1¢ 85%, 90%, cao hon

Béang 1: Mirc d9 phit hop giira chuyén mén dao tao véi cong viéc thue

diam nhin phén theo loai hinh DN

DVT: %
Linh vye lim vige Loai hinh doanh nghiép
Nha nuée Tu nhén DT NN

1. Dich vy TC, NH 88,9 70 71,4
2. Dich vu du lich 30) 84,8 72,7
3. Kinh té bién 78 74 50
4. Cong nghé thdng tin 87 86.4 60
5. Cong nghé sinh hoc 81,8 87,5 100
6. CN vit liéu moi 84.6 150 75
7. Nganh ty dong hod 76,9 87 28,6
8. Khéc 82,3 - -

Nguon: So liéu dieu tra cua tac gia
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Béang 2: Méi quan hé giira ndi dung dio tao véi viée sir dung NNL trong cic DN

DPVT:%
Loai hinh doanh nghiép

Tiéu thire Nha nuéc | Tu nhédn Dautu NN | Khac Téng
1. Rét hitu ich 29,7 21 35 28,5 26,3
2. Hitu ich 57,2 60,6 55 57,1 58,5
3. It hiru ich 12,1 13,5 10 0 124
4. Khong hitu ich 0,9 4,5 0 14,2 2,6

Tong 100 100 100 100 100

DN Nha nuéc 75%. Dang luu y, v6i cac DN ¢ von
dau tu nudc ngoai, ty 1¢ trén chi dat 72%. Qua day
cho théy, cac DN ¢6 von dau tu nudce ngoai co sy
kén chon ky hon khi st dung nguén nhan lyc. Sy
khong hop 1y nay con ding thém cho céa cac don vi
kinh doanh trong linh vuc cong nghé thong tin, kinh
té bién va dic biét 1a trong linh vuc ty dong hoa
(28%).

Dé xem xét mirc o phu hop giita chuyén mén
dao tao voi cong viée thuc té, chiing ta s& tim hiéu
¥ kién ctia nguoi lao dong vé tinh hiru ich cia kién
thirc dugc trang bi trong cic co s& dao tao nhu thé
nao. S6 lidu cua bang 2 s& gop phan 1am 13 ndi dung
nay.

Mic dii ngudn nhan lyc c6 vai trd rat quan trong
trong viéc nang cao ndng luc canh tranh cua céac
DN. Thé nhung, vai tro d6 phat huy t6t hay chua lai
phu thugc khéng chi & cong tac b tri, sur dung ma
trude hét phu thudc vao khéi luwong kién thuc dao
tao va phuong phap dao tao cua céc co sd lam
nhiém vy nay.

Thuyc té ctia nhitng nam qua cho thay, nguén nhan
lwc lam viéc tai thanh phé DPa Ning dugc hinh thanh

Nguon: So lieu ty diéu tra cua tic gia

tir nhiéu ngudn khac nhau, lam viéc trong cac DN
khac nhau, cac nganh dao tao khac nhau... Tham
chi trong mdt nganh dao tao gitra cac truong khac
ciing c6 két cau chuong trinh khac. P6 1a chua ké
phuong phép dao tao c6 su sai khac nhiéu giita cac
gido vién, cic truong. Tuy vay, véi mdi mot nganh
dao tao nhit dinh thi s& c6 mot khdi lwong kién thirc
dugc két cau theo mot chuong trinh nhit dinh. L&
ra, khoi luong kién thuc cac mén hoc dugc cac
truong xay dung phai phuc vu dic luc cho nghé
nghiép va cong viéc sau ndy. Thé nhung, trén thuc
t¢, sau khi ra truong va lam viéc tai cac cong ty, DN
nguoi lao dong déu cho rang vin con mot khoi
luong kha 16n kién thirc dugc trang bi chua that phu
hop hodc khong that sy hitu ich cho cong viéc lam
ctia ho (gan 15% khdi lugng kién thirc dugce nguoi
lao dong danh gia nhu vay). Khdi lugng kién thirc
ma nguoi lao dong xem 14 rat ¢ ich cho cong viée
ctia ho ¢6 trén dudi 30% va phan dugc danh gia la
hitu ich dat ty 1& 55% tong s6. Tém lai, ngudi lao
dong van danh gia cao phan kién thirc chuyén mén
ma ho duoc trang bi (it nhat 13 trén 80% v kién cho
la nhu vay).

Béng 3 chi rd mbi quan hé giita ndi dung dio tao

Bang 3: Mirc d9 hiru ich giita dao tao véi cong viée thwe té phan theo linh vire cong vige

DVT: %

Linh vye cong viée
Ti¢u thire TC, [Du |[KT [CN [CN [CN 7

NH lich Bién | TT SH VLM [ TBH | Khac Tong
1. Rét hitu ich 224 235 238 260 | 478 | 192 | 394 27,1 26,9
2. Hitu ich 651 | 529 | 619 643 | 347| 653| 473 58,2 58,6
3. It hitu ich 123 176 | 14,2 8,2 13,0 11,5 10,5 10,6 11,7
4. Khoéng hiru ich 0 5,8 0 1,3 43 3.8 2,6 3.9 2,6
Tong 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 100 100 100

Neguon: So lieu dieu tra cua tac gia
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Bang 4: Danh gia mirc dd hai long cia DN véi nhin vién phéin theo nganh

DVT: %
Rat Rat
] hai Hai Binh Khdng khéng Tong
Dich.-vy TC, NH long long Thudng hai long H. long
Trinh d¢ chuyén mén 353 47.1 17.6 0 0 100
Kha ning tiép can T. tin 333 533 13.3 0 0 100
Kha nang x1r Iy théng tin 313 50 18.8 0 0 100
Kha nang lam viéc nhém 12.5 50 375 0 0 100
K¥ nang tin hoc 333 389 27.8 0 0 100
Khé ning ngoai ngit 11.1 444 389 5.6 0 100

Nguon: So lieu dieu tra cua tac gia

voi cong viec ma NNL sir dung trong thyc té. Két
qua nay cho biét dio tao co phii hop véi thyuc tién
hay khong. Su phan tich niy ciing can nhin nhan
thém trong tirng nganh, dé tir d6 ¢ thé dénh gia chét
luong cong tic ddo tao ngudn nhan lyc cua cac
chuyén nganh trong céc trudng.

Khi phan theo nganh dao tao, ¥ kién ciia ngudi
lao dong cho rang khéi lwong kién thirc it hiru ich
nhét thugc vé nganh du lich (trén 17% v kién nhan
xét); cac nganh kinh té bién (14%); cong nghé sinh
hoc (13%); Tc, NH (12%) cling co6 ty 1& trén 10%
nhung ciing c¢6 thé chdp nhan dugc. Boi vi khdi
luong kién thic hiru ich va rit hiru ich cua cac
nganh nay déu trén 80%. Trong tit ca cac nganh dao
tao O trén, dang cha y la tinh hitu ich clia nganh
cong nghé sinh hoc rét tot va cao hon ca (47%), tiép
dén 1a nganh ty dong hoa (39%), cao hon nhiéu so
v&1 muc trung binh (27%).

Nhu vay, vé chuong trinh dao tao thi nganh du
lich can duogc nghién ctru va déu co trong thoi gian
to1. Chuong trinh dao tao NNL cho sinh hoc vira c6
ty 16 kién thirc hiru ich nhiéu nhat, vira c6 ty 18 kién
thirc hitu ich 16n- cho nén ciing can xem xét lai.
Ngodi ra, ciing cin noi thém, véi nganh du lich con
mdt ty 18 kién thirc (6%) khong hitu ich cho ngudi
lao dong. Pay ciing 1a van dé dat ra khi thiét ké
khung chuong trinh dao tao sip toi.

Mot trong nhiing tiéu chi danh gia méi quan hé
gitra dao tao voi hiéu qua s dung cua cac DN 1a sy
hai long cuia cac nha str dung dbi voi NNL khi ho
Jam viée trong thuc té. Dy 1a mot trong nhiing tiéu
chi danh gia mang tinh thyc tién két qua cua cong
tac dao tao. V& mit nay, s6 liéu diéu ta trong linh
vuc dich vu tai chinh NH nhu bang 4.

Véi s6 lidu ctia bang 4 cho thiy chét luong dao

tao cua cac truong thoi gian qua (trong linh vue TC,
NH). Theo c4c nha st dung, vé trinh d6 chuyén mén
cia NNL, néi chung cac DN hai long (82%). Ky
nang st dung may tinh ciing nhu Internet cia nguoi
lao dong ciing twong ddi t6t (83,1%). Pang ban la
kha nang ngoai nglr cling nhu kha nang lam viéc
nhom cia nguoi lao ddng, cod thé noi 13, chi dung lai
o0 muc do trén trung binh. Ngoai ra, kha nang xu ly
thong tin cia NNL trong cac DN van con chua that
su tot. Ta c6 sb liéu diéu tra cua cac nganh khac nhu
bang 5.

Tiép theo, xem xét kha ning tiép nhan cong viéc
cua sinh vién sau khi ra trudong, nhin chung, loai tdt
chwa nhiéu. Néu tinh ca t6t va trung binh thi chi méi
60— 70%. Tat nhién, tinh trang trén con tuy thudc
nganh nghé dao tao. Piém can luu ¥ tiép theo, sinh
vién khi ra truong khong nhimng con han ché vé kién
thirc chuyén mon, kha ning ngoai ngit ma ca vé kha
nang hiéu biét xa hoi.

Trén mdt phuong dién khac, tham do y kién cua
nhing nha sir dung vé chuong tinh dao tao cuia cac
truong (phan bd thoi gian danh cho dao tao kién
thire co ban, ki nang thuc hanh, kha nang tham nhép
thyc té...) thong qua kha ning lam viéc cuia sinh
vién sau khi ra truong, ching toi thu dugc két qua &
bang 6.

Két qua diéu tra cho thdy, kién thirc co ban cia
sinh vién khi ra trudng nhin chung 1a trong ddi tét,
tuy nhién k¥ nang thuc hanh cling nhu kha nang vén
dung 1i thuyét vao thyc té thi loai yéu con chiém ty
1¢ dang ké. Pang nhan manh 14 kha ning van dung
kién thirc da hoc vao cong viéc hién tai.

Dé nguoi lao dong c6 thé lam viée t6t trong cac
DN, ngoai phan kién thirc duoc trang bi 1an dau
trong cac truong, thi viéc dao tao lai c6 y nghia to
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Bing 5: Panh gid mirc d§ hai long ctia DN véi nhén vién phéin theo nganh

DVT: %
Dich vu du lich
RAt
o Rat hai | Hai Binh Khéng | khong .

Cic yéu to long long thuong hai long | hailong | Tong
Trinh d¢ chuyén mon 11.8 559 26.5 2.9 2.9 100
Kha ning tiép can théng tin 8.8 58.8 235 8.8 0 100
Kha nang xur Iy thdng tin 2.9 58.8 353 0 2.9 100
Kha nang lam viéc nhom 9.1 60.6 24.2 6.1 0 100
K¥ néng tin hoc 94 50 37.5 3.1 0 100
Kha ndng ngoai ngit 17.4 47.8 13 21.7 0 100

Cong nghé thong tin

RAt ]
o Rathai| Hai Binh Khéng | khong | Tong

Cic yéu to long long Thwong | hailong | H.long
Trinh d¢ chuyén mon 15.6 753 7.8 0 1.3 100
Khé ning tiép can thong tin 152 74.7 10.1 0 0 100
Kha nang xur ly thdng tin 16.7 71.8 10.3 0 1.3 100
Kha nang lam viéc nhom 6.1 81.6 12.2 0 0 100
K¥ néng tin hoc 333 60.3 5.1 1.3 0 100

Nguon: 5o lieu dieu tra cua tac gid
16n. Véi thuc trang tai cic doanh nghiép ta c6 thé ning tiép thu duoc cong nghé va 1am cha cong nghé
thdy rang mdi khi thay doi thiét bi va cong nghé thi chuyén giao.
phai tién hanh dao tao va dao tao lai. Cong nhan Hién tai, tiéu chuan ho4 dong mot vai tro rat quan
dfrng‘méy khong nhimng Phéi dwoc huan h}Yé{l dé}o trong, tuy nhién ndi dung nay chua dugc quan tdm
tao v& van hanh ma con can dugc dao tao vé két cau  mpt cach ding muc trong cac trudng dai hoc, cao

va truyén dong cua thiét bi. Cac k¥ sw cong nghé tuy  ding va day nghé. Trong chuong trinh dao tao thiéu
theo nhiém vu cta minh phai duoc dao taodé cokha  p3p chwong trinh dio tao vé tiéu chuén hoa. Poi ngii

Bang 6: Nhin xét vé muc tiéu, chwong trinh dao tao phén theo nganh

DVT: %

Dich vu tai chinh
Ciéc yéu td Tét Trung binh | Yéu Tong sb
Kién thirc co ban ctia nganh 76,9 23,1 0,0 100
Ki néng thyc hanh 45.8 41,7 12,5 100
Kha néng vén dung ly
thuyet vao thuc t& 48,1 37,0 14,8 100
Dich vu du lich
Ciéc yéu td Tét | Trung binh Yéu Tong sb
Kién thirc co ban ctia nganh 46,8 44,7 8,5 100
Ki nadng thuc hanh 283 56,5 152 1

Kha néng vén dung ly

thuyet vao thuc t& 27,7 532 19,1 100

Nguon: So liéu tic gia diéu tra
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Béang 7: Ty I¢ lao dong dwge dao tao lai sau khi ra trudng

DVT: %
Loai hinh doanh nghiép
Tiéu thirc - . 2
Nha nuéce Tw nhén Pau tw NN Khic Tong
Co 56.4 63.9 65,0 55,6 60,6
Khéng 439 36,1 35,0 44.4 394
Téng 100 100 100 100 100

Nguon: So lieu tw diéu tra

can by k¥ thuat, can by quan ly dugc dao tao trong
giai doan c6 nén cong nghé chua phat trién, viéc bo
sung, cap nhat kién thirc, dao tao lai chua dugc tién
hanh mét cach day du. Viéc dao tao va tng dung
cong nghé thong tin trong cac doanh nghi¢p cling
chua dugc cac doanh nghi€p quan tam dung muec.
Ta c6 thé hiéu thém vé nhan dinh nay qua biéu sau:

Dé nang cao hi¢u qua sir dung NNL, rat can c6 sy
dao tao lai, dao tao nang cao, tip huén nghiép vu
cho nguoi lao dong. Cong viée nay dugc nhidu DN
chu ¥; tuy nhién chua nhiéu. S6 lidu diéu tra trén cia
500 DN trén dia ban thanh phd cho thay, trén 55%
s6 luong ngudi lao dong dugc dao tao thém véi
nhiéu hinh thirc khac nhau. TAt nhién, day 1a con sb
dé cap dén tat ca cac hinh thirc dao tao thém cho
nguoi lao dong sau khi ho ra truong. Diéu dang luu
y la ty I¢ nguoi duge lao dong thém trong cac DN
¢6 von dau tu nudc ngoai c6 ty 1é cao nhit.

Diéu nay dugc giai thich & khdi lugng va chit
luong kién thirc cua nguoi lao dong dugc dao tao
lan dau c6 thé chua dao tmg dugc yéu cau ciia cac
cong ty nudce ngoai. Ly do thtr hai la cac cong ty do
nhan thay va danh gia cao tac dung cua viée ddo tao
thém cho nguoi lao dong. Trai ngugc vdi cac DN co
von dau tu nude ngoai, cac DN Nha nudc chua that
su quan tam dén viéc dao tao thém cho nguoi lao
dong sau khi ho ra truong. Trong khi do, tai cac DN
nay hang nim van c6 khoan kinh phi phuc vu cho
cong tac dao tao.

3. Mot s6 kién nghi

3.1. Déi véi cic co sé dao tao

bé khic phuc nhiing tdn tai néu trén, trudc hét
céc co sO dao tao can thay ddi cach nghi, cach lam
trong qué trinh dao tao. Céc co sé dao tao phai luén
huéng t6i muc tidu: sinh vién ra truong biét lam
viéc va lam viéc c6 hiéu qud, dugc nha tuyén dung
don nhan, ma khong that nghiép va that vong. Mudn
vay:

- Céc co s& dao tao can co sy trao dodi thong tin
thuong xuyén, thau dao vé nhing van dé lién quan
voico s¢ sir dung NNL.

- B6 tri can bd chuyén trach hodc kiém nhiém,
thuc thi chuong trinh hop tac v6i cac DN, hop tac
v6i cac nha tuyén dung dé kip thoi cap nhat yéu cau
dao tao.

- Vé cong tac dao tao mdi va dao tao lai, cac co
s dao tao nén c6 chuong trinh da dang, linh hoat,
dé tiép nhan hoc vién tir nhiéu nguén, nhiéu cép do
khac nhau. Ngoai chuong trinh chinh kho4, can phdi
hop v6i cac DN lap ké hoach dao tao lai luc luong
can bd hién c6. Nhu cau dao tao lai can bo & cac DN
rat 16n va can tién hanh ddo tao hang nam, vi day l1a
van dé sat suon d6i véi su ton tai va phat trién bén
viing cua hg. Céc co sd dao tao khong nén coi nhe
yéu cau nay.

- Hinh thirc ddo tao ciing can 4p dung linh hoat
nhu: hoc tip trung ngin ngay, tai chirc, hoc qua
mang, hodc théy ¢6 dén doanh nghiép day,...

3.2. Déi véi cic doanh nghiép

- Doanh nghiép phai nhan thirc duoc quyén loi va
nghia vu ctia minh. Mudn ¢6 can bd giodi phai gop
cong, gop cua cung nha trudng dé dio tao nhén tai.
Phai néu dugc ndi dung nganh nghé cu thé, trinh d6
phai dat, sb luong can, thoi gian tiép nhan,... va phai
doéng gop tai chinh,...

- Doanh nghiép can 1ap ké hoach chi tiét v& yéu
cau nganh nghé, trinh dg, thoi gian, sb lugng cén bd
can dao tao lai...

- Trong viéc phdi hop nghién ctru, doanh nghiép
nén dé xuit cu thé: noi dung dé tai, ai 1a nguoi tu
phia cic co quan thuc té, doanh nghiép tham gia
phéi hop thuc hién, trién khai nghién ctru va kinh
phi dong g6p... Phia nha trudng cling nén quan tam
chi dao, giao nhi€ém vu cu thé cho can bo phéi hop
thue hién. Lam tot viéc phbi hop voi cac trudong
trong qué trinh dao tao, ciing nhu thuong xuyén dao
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tao lai nguén nhan luc béng nhiéu cach, doanh
nghi€p s€ c6 dugc ddi ngii can bo co kha nang dap
{mg yéu cau méi.

3.3. Déi véi Nha nuéc

- S6m ban hanh cac chinh sach vé dao tao trong
giai doan hoi nhap kinh té, dam bao trong nhiing
nam t6i cac doanh nghiép c6 dugce doi ngii can bo
c6 trinh d6 hién dai ca vé chuyén mon nghiép vuy,

nhiéu ngudn khac nhau nhu: vén ngan sach, dong
gop cua cac doanh nghiép, cac nha tuyén dung, hoc
phi, tai trg quéc té,... dé trang bi diéu kién giang day
tién toi ngang tim voi khu vyc va thé gii. Cu thé
1a: kinh phi cho hop tic qudc té trong giang day;
sach, bao, tai li¢u nghién ctru, thiét bi dung cu thuc
nghiém hién dai; kinh phi dé cac théy, cO ra nudc
ngoai dy hdi nghi, héi thdo, thinh giang,...

- C6 ché d6 vu dii can bd giang day theo hudng

ngoai ngi, vi tinh, kha nang lam vi€e ty chii va hoi trong nhan tai; dam bao cho thiy c¢6 c6 cudc song

twong d6i dé toan tdm toan ¥ cho su nghiép dao
tao.(J

nhap - ngang tim v6i khu vyc va thé giéi.
- Tao diéu kién vé co s& vat chat, k¥ thuét tur
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Training and utilizing human resource in Da Nang
Abstract:

Training and using human resources are closely linked together. To promote the role of human resources,
one of invaluable resources of the society as well as enterprises, this relationship cannot be ignored. In
recent years, Da Nang city has got a number of good models of the relationship between training and using
human resources (between universities and enterprises). However, besides some achievements, the rela-
tionship between these two organisations still has some limitations. Graduates are not provided jobs suit-
able to their major, so the knowledge exploitation ratio is not high. In contrast, some knowledge provided
in universities are not really useful for businesses, and some skills of graduates do not satisfy the employ-
ers. Based on the survey results, this paper analyzes the results and problems of the relationship between
training and using human resources in Da Nang and then proposes solutions to improve this relationship.
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